Vseobecné obchodni podminky

I. Uvodni ustanoveni
1.1 Provozovatelem platformy je spolecnost:

CS Development, s.r.o.

se sidlem Jungmannova 36/31, 110 00 Praha 1

IC: 48592455, DIC: CZ 48592455

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, slozka 18605,

(dale jen ,,Provozovatel”). Provozovatel je podnikatelem ve smyslu zdkona €. 513/1991 Sb., obchodniho
zékoniku, v platném znéni (,,0bchodni zakonik”).

1.2 Platformou se rozumi internetové trzisté pro stahovani a provoz modernich webovych aplikaci PWA
(Progressive Wep App) na adrese https://pwahub.net véetné aplikaci samotnych.

1.2 Eshopem se rozumi podstranka nebo sekce v rdmci platformy ¢i PWA aplikace, na které Prodavajici
prezentuje svou nabidku.

1.3 Prodavajici je partnerem platformy (déle jen Prodavajici).

1.4 UZivatelem platformy (dale jen UZivatel) se stava kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera vstoupi na
internetové stranky platformy nebo pouZziva souvisejici PWA aplikace.

1.5 Kupujicim se stava UZivatel, ktery ptres Eshop odeslal objedndvku Proddavajicimu. Na Kupujiciho, ktery
neni fyzickou osobou, se nevztahuji ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek v téch ¢astech,
které se tykaji pouze Spotfebiteld (napf. zakonna lhita na odstoupeni od Kupni smlouvy 14 dni od jejiho
uzavreni).

Il. Registrace
2.1 Registrace pro Kupujiciho na platformé neni vyZzadovana.

2.2 Proces registrace je povinny pouze pro Proddvajiciho a je upraven Podminkami uzivani platformy PWA
Hub uvedenymi na webu platformy.

2.3 Kupujici v ramci procesu objedndvky je povinen uvést své identifikaéni Udaje platné, pravdivé a tplné.

Ill. Uzavieni kupni smlouvy

3.1 UZivatel projevuje souhlas s témito VSseobecnymi obchodnimi podminkami odeslanim objednavky.
Kupujici bere na védomi, Ze se Vseobecné obchodni podminky (stanoveni ceny, moZnosti dopravy a platby
atp.) mohou lisit u jednotlivych Prodavajicich.

3.2 Pokud ma Uzivatel zajem o digitalni obsah, zbozi ¢i sluzbu nabizenou na platformé, vlozi digitalni
obsah, zbozi ¢i sluzbu do internetového nakupniho koSiku.

3.3 Kupujicimu se zobrazi celkova ¢astka za digitdlni obsah, zboZi ¢i sluZzbu i cena dopravy, postovného a
balného jesté pred odeslanim Objednavky.

3.4 Objednavka odeslana Kupujicim Prodavajicimu prostfednictvim platformy je zdvaznym navrhem na
uzavieni Kupni smlouvy na digitalni obsah, zbozi ¢i sluzbu uréené objednavkou.
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3.5 K uzavteni Kupni smlouvy dojde potvrzenim Objedndavky Prodavajicim Kupujicimu. Uzavienim kupni
smlouvy se Prodavajici zavazuje dodat digitdlni obsah, zboZi ¢i sluzbu uréenou v Objednavce a Kupujici se
zavazuje zaplatit cenu digitalniho obsahu, zboZi i sluzby, dopravu, balné a postovné, jak jsou uvedeny v
Objedndavce.

3.6 Potvrzeni objednavky probihd automaticky tak, Ze se ze systému odesle Kupujicimu email s potvrzenim
objednavky.

3.7 Potvrzenim Objedndvky vznikd ptimy smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim.

3.8 Kupuijici bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Prodavajici ma pravo objednavku odmitnout, pfipadné ji
muzZe odmitnout pouze na ¢ast objednaného zboii i sluzeb.

3.9 Prodavajici je povinen vydat na Zadost Kupujiciho doklad o prodeji zboZi ¢i o poskytnuti sluzby v
souladu s platnymi pravnimi predpisy.

3.10 Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy, a to na
své vlastni naklady.

IV. Cena zbozi a platebni podminky

4.1 Platebni podminky voli Kupujici pfi vypliovani Objedndvky, kde se mu zobrazi jednotlivé moznosti
platby a jejich cena.

4.2 VSechny ceny jsou uvedeny Uplné a véetné DPH.

4.3 Kupuijici plati za digitalni obsah a/nebo zbozi a/nebo sluzbu dle podminek thrady ceny digitalniho
obsahu, zbozi, sluzby, dopravy, postovného a balného uvedenych Prodavajicim u pfislusného digitalniho
obsahu a/nebo zbozi a/nebo sluzby. Kupuijici je povinen uhradit celou kupni cenu s dani a dopravou.

4.4 Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

4.5 Online platby zajistuje platebni brana Comgate. Poskytovatel sluzby, spole¢nost ComGate Payments,
a.s., je licencovand Platebni instituce plsobici pod dohledem Ceské narodni banky. Platby probihajici skrze
platebni branu jsou plné zabezpecdeny a veskeré informace jsou Sifrovany. Dalsi informace a kontakty na
https://www.comgate.cz. Kontaktni idaje na spole¢nost ComGate Payments, a.s. véetné telefonniho Cisla
a e-mailové adresy pro pfipadné reklamace nebo dotazy k platbam:

ComGate Payments, a.s.

Goddrova tfida 1754 / 48b, Hradec Kralové
E-mail: platby-podpora@comgate.cz

Tel: +420 228 224 267

V. Dodaci podminky

5.1 Dodaci podminky voli Kupujici pti vyplfiovani Objednavky, kde se mu zobrazi jednotlivé moZnosti
dodani a jejich cena.

5.2 Prodavajici je povinen zaslat digitalni obsah, zbozi ¢i sluzbu v terminu uvedeném v Eshopu u
predmétné polozky a neni-li tam termin uveden, pak bez zbytecného odkladu po splnéni Vieobecnych
obchodnich podminek Prodavajiciho Kupujicim.
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5.3 Nevyzvedne-li si Kupujici objednané zbozi v¢as pfi dopravé uskutecriované prepravcem nebo
nevyzvedne-li si objednané zboZi u Prodavajiciho osobné do 14ti dnid od uzavieni Kupni smlouvy, ma
Proddvajici pravo odstoupit od Kupni smlouvy.

VI. Odstoupeni od Kupni smlouvy

6.1 Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 ob¢anského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od
Kupni smlouvy o doddvce digitalniho obsahu, jehoz zpfistupnéni bylo jiz odsouhlaseno, od Kupni smlouvy
o dodavce zboii, které bylo upraveno podle pfani Kupujiciho nebo pro jeho osobu, od Kupni smlouvy o
dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoZ i zbozi, které bylo po doddni nendvratné smiseno s jinym
zbozim, od Kupni smlouvy o doddavce zboZi v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vynal a z
hygienickych dlvodu jej neni mozné vratit a od Kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky
nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich pavodni obal.

6.2 Nejedna-li se o pfipad, kdy nelze od Kupni smlouvy odstoupit, ma Kupujici v souladu s ustanovenim §
1829 odst. 1 obcanského zakoniku pravo od Kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti
zboii, pficemz v pripadé, ze predmétem Kupni smlouvy je nékolik druh( zboZi nebo dodani nékolika ¢asti,
béZi tato Ih(ta ode dne prevzeti posledni dodéavky zboZi. Odstoupeni od Kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odeslano ve Ih(ité uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od Kupni smlouvy mize
Kupujici vyuZzit vzorovy Reklamaéni formuldr, jenz tvoti pfilohu VSeobecnych obchodnich podminek.
Odstoupeni od Kupni smlouvy muZe kupujici zasilat mimo jiné na adresu Prodavajiciho i elektronicky na
email Proddvajiciho.

6.3 V pripadé odstoupeni od Kupni smlouvy dle ¢l. 6.2. obchodnich podminek se Kupni smlouva od
pocatku rusi. Zbozi musi byt Prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnll od odstoupeni od smlouvy
Proddvajicimu. Odstoupi-li Kupujici od Kupni smlouvy, nese Kupujici ndklady spojené s navracenim zbozi
Prodavajicimu, a to i v tom pripadé, kdy zboZi nem(iZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni
cestou.

6.4 V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2. VSeobecnych obchodnich podminek vrati Prodavajici
penézni prostredky pfijaté od Kupujiciho do ¢trnacti (14) dnli od odstoupeni od Kupni smlouvy Kupujicim.
Proddvajici je taktéZ opravnén vratit plnéni poskytnuté Kupujicim jiz pti vraceni zboZzi Kupujicim ¢i jinym
zpUsobem, pokud s tim Kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim Kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li
Kupujici od Kupni smlouvy, Prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostifedky Kupujicimu dfive, nez
mu Kupujici zboZi vrati nebo prokaze, Ze zbozi Proddvajicimu odeslal.

6.5 Ndrok na Uhradu Skody vzniklé na zboZi je Prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
Kupujiciho na vraceni Kupni ceny.

6.6 V pripadech, kdy ma Kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zdkoniku pravo od
Kupni smlouvy odstoupit, je Proddvajici také opravnén kdykoliv od Kupni smlouvy odstoupit, a to aZ do
doby prevzeti zboZi Kupujicim. V takovém pfipadé vrati Prodavajici Kupujicimu Kupni cenu bez zbyte¢ného
odkladu, a to bezhotovostné na uUcet ur¢eny Kupujicim.

6.7 Je-li spolecné se zbozim poskytnut Kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a
Kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od Kupni smlouvy Kupujicim,
pozbyva darovaci smlouva ohledné takového ddarku ucinnosti a Kupujici je povinen spolu se zbozim
Proddvajicimu vratit i poskytnuty darek.

Platnost ke dni 10.5.2023 PWA Hub



VII. Prava z vadného plnéni

7.1 Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 a7 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 a7 2174
obcéanského zakoniku a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpist).

7.2 Prodavajici odpovida Kupujicimu, Ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména Proddvajici odpovida
Kupujicimu, Ze v dobé, kdy Kupuijici zboZi prevzal:

a) ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které Prodavajici
nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi
provadéné,

b) se zboZi hodi k Ucelu, ktery pro jeho pouZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zboZi tohoto druhu
obvykle pouziva,

c) zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

d) je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a

e) zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisa.

7.3 Projevi-li se vada v prlibéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné jiz pfi prevzeti.
Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotfebniho zboZzi v dobé dvaceti ¢tyr
mésicll od prevzeti.

7.4 Prava z vadného plnéni uplatiuje Kupujici elektronicky, u Prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v
niz je prijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté
podnikani.

VIII. Ochrana osobnich udajt

8.1 UZivatel bere na védomi, Ze pokud v procesu registrace ¢i objednavky ¢i vyplnénim nékterého z
formular( v Eshopu bude poskytovat osobni Gdaje, neni k tomuto povinen a jejich poskytnuti je
dobrovolné.

8.2 UzZivatel bere na védomi, Ze bez poskytnuti osobnich udaji nebude mozné dokondit objednavku.

8.3 Nakladani s osobnimi Udaji za strany Prodavajiciho se fidi GDPR pravidly, ktera jsou k pfe¢teni na webu
platformy.

8.4 UZivatel prohlasuje, Ze se s témito pravidly fadné seznamil jeSté pfed odsouhlasenim téchto
Vseobecnych obchodnich podminek.

IX. Zavérecna ustanoveni

9.1 K mimosoudnimu Fedeni spotfebitelskych sportl z Kupni smlouvy je ptisluina Ceska obchodni inspekce,
se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: http://www.coi.cz.

9.2 Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského
zdkoniku.

Platnost ke dni 10.5.2023 PWA Hub



9.3 Pokud vztah zaloZeny Kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji,
Ze vztah se tidi ceskym pravem. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpisu.

9.4 Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

9.5 Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovdna Prodavajicim v elektronické podobé a neni
pristupna.
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